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我国高度重视应急管理体系的建设。从 2003 年抗击非典，到 2008 年汶川地震救援，我国逐步建立起

覆盖自然灾害、事故灾难、公共卫生事件、社会安全事件的综合应急管理体系。当前，全国上下正在开展

新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控阻击战，这说明，突发急性传染病威胁持续存在、远距离传播风险不断

增加，突发事件关联性、衍生性、复合性不断增强。在当前的疫情防控过程中我们也看到，尽管我国应急

实力和能力整体上了一个大台阶，但形势依然严峻、任务依然艰巨。

防范化解重大安全风险需“补短板”

2014 年，中央提出“总体国家安全观”，统筹外部安全与内部安全、传统安全与非传统安全。这意味

着，“总体国家安全观”也涵盖应急管理，提升了应急管理的高度。2017 年，党的十九大启动三大攻坚战，

其中包括防范化解重大风险攻坚战。2018 年国务院成立应急管理部，加强针对自然灾害和事故灾难的综合

应急管理。2019 年 1月，习近平总书记强调，要建立风险研判分析机制、决策风险评估机制、风险防控协

同机制、风险防控责任机制。2019 年 11 月 30 日，习近平总书记在中央政治局第十九次集体学习时指出，

应急管理是国家治理体系和治理能力的重要组成部分，要积极推进应急管理体系和能力现代化，防范化解

重大安全风险、及时应对处置各类灾害事故，保护人民群众生命财产安全，维护社会稳定。这就深刻指明，

应急管理不仅是一项部门工作，也是各级党委和政府需要高度重视的全局工作。

应急管理能力不仅是一张关乎国家和区域形象的“名片”，也是国家和区域核心竞争力。2 月 3 日召

开的中央政治局常委会疫情防控工作会议要求，针对此次疫情应对中暴露出来的不足，健全国家应急管理

体系，提高处理急难险重任务能力。这对应急管理能力“补短板”提出明确任务。江苏是高质量发展的排

头兵，应急管理能力则是高质量发展的“试金石”，提升全省范围内的应急管理能力既是一项紧迫任务，

也是一项长期任务。

提升应急管理水平的现实路径

提升江苏的整体应急管理水平，需要在国家政策框架之下结合江苏的现实特点，重点关注以下四大领

域：由党委政法委牵头负责的社会安全治理、由应急管理部门牵头负责的公共安全治理、由环保部门牵头

的生态安全治理、由卫健部门牵头的公共卫生安全治理。既要聚焦重点，也要跳出单一领域或部门思维，

站在江苏高质量发展的全局上予以统筹规划。

应急管理水平的高低是治理体系和治理能力现代化的具体方面。从此次新型冠状病毒感染的肺炎疫情

防控来看，至少涉及高度不确定性条件下的应急决策能力、超大范围社会协同条件下的综合协调能力、公

众恐慌状态下的社会治理能力等多种应急能力。需要重点以下关注三个问题：第一，如果政府部门、疾控

机构相关主体能够及时警觉、及早防控，疫情扩散的范围不至于这么大，这在本质上就是一个高度不确定

性条件下的应急决策问题；第二，既要限制人口流动以防疫情扩散，又要及时收治超量患者，还要保持社

会运转，如何能够三者兼顾，这在本质上就是一个超大范围社会协同的综合协调问题；第三，在恐慌情绪

的主导下，部分公众仍然我行我素，不遵从政府发布的疫情防控措施，另一部分公众反应过激，这在本质

上就是一个公众恐慌状态下的社会治理问题。



应急能力的差异在很大程度上决定了不同地方政府疫情防控效果的差异。此次疫情防控中，部分省市

展示了相对强一些的应急能力，无论是高度不确定性条件下的应急决策，还是公众恐慌条件下的社会治理，

都展现出积极的一面。当然，也可以看到，有部分地方明显地表现出应急能力的不足。正如我们看到的，

一边是全国爱心捐赠的集结，一边是关键医疗物资的保障不足，这表明，在超大规模社会协同条件下的综

合协调能力还有待提升。

政府治理能力的差异既体现在常态管理中，更体现在应急管理中。然而，高度不确定性条件下的应急

决策能力、超大范围社会协同条件下的综合协调能力、公众恐慌状态下的社会治理能力，这些应急能力都

难以从常态管理中习得，而只能从应急管理实践中直接习得或从应急管理培训中间接习得。因此，要尽快

从应急知识和应急实操两方面入手，提升应急管理能力。

发挥科教优势提升应急管理能力

江苏科教资源丰富，要充分挖掘科教优势，推动应急管理知识与应急管理实践的协同发展。

前瞻性把握应急管理需求。在突如其来的应急事件发生时，专业知识和能力是一方面，综合协调能力

是另一方面，二者缺一不可。在为期一年的安全生产专项整治中，应急管理部门要引进和培养安全生产监

管急需的专业人才，提升专业能力，推动实现从以传统煤矿安全监管为中心向现代复合安全监管为中心的

转型。打赢此次疫情防控阻击战之后也要认真总结，围绕大规模传染病的疫情防控需要的专业能力和综合

能力是什么，我们应对突发情况的短板在哪里，有针对性地提升社会安全治理、公共安全治理、生态安全

治理、公共卫生安全治理水平。

加快形成应急能力培训体系。江苏高校和科研院所众多，专业设置类目繁多，学者专家各有所长，哪

些院校、哪些专业、哪些专家可以为应急能力培训提供支持，这些都要摸查清楚。在汇聚需求、摸清家底

的基础上，根据江苏高校和科研院所各自的特点和专长建设江苏应急能力培训体系。例如，可由高校牵头

负责江苏各级公务人员应急决策、指挥、协调能力的培训，由省内知名高校分别牵头负责社会安全治理、

公共安全治理、生态安全治理、公共卫生安全治理相关专业应急能力的培训。在全省范围内统筹科教资源，

实现资源共享。开发江苏公务人员应急能力培训系列教材、案例、在线课程、APP，形成多层次教学体系。

打造叫得响的应急能力培训品牌。形成江苏各级公务人员应急能力培训的品牌效应，将应急能力培训

纳入江苏各级公务人员职业能力培训的必修课程，加强学习管理，建立学习效果评估机制。建立培训跟踪

反馈机制，根据应急演练和实操反馈及时调整课程设置，改进培训方式。建立培训科研一体化平台，以培

训促进科研，以科研提升培训。建立江苏公务人员应急能力培训信息系统，对各类课程、师资、参训公务

人员的相关信息进行智能化管理。




